UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH THUY Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 179BC-UBND Vinh Thity, ngay 73 thang /2 nam 2024
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2024

. Thye hién cong vin s6 1953/UBND-NV ngay 09/12/2024 ctia UBND huyén
Vinh Linh v€ viéc ndp bao cdo cai cach hanh chinh nam 2024. UBND x& Vinh Thuy
xin bao cao nhfl’ng ket qué thu:(i hién duoc trong pém 20%4 nhy: sau: i
1. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH.
Thuc hién K& hoach s6 11/KH-UBND ngay 15/01/2024 cua UBND huyén
Vinh Linh vé€ viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh Nha nudc huye::n Vinh
Linh nam 2024; UBND xa Vinh Thuy da ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh
cong tac cai cach hanh chinh trén dia bé}n x4, ddm bdo thyc hién hi¢u qua, kip thoi
cac nl}iém vu c;”li cach hanh chinh, cu thé: ‘ )
- Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 19/01/2024 vé viéc ban hanh k& hoach cai cach
hanh chinh Nha nu¢c xa Vinh Thiy nam 2024;
- Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 30/01/2024 vé viéc ban hanh ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trén dia
ban xa Vinh Thiy nam 2024,
- K& hoach s6 23/KH-UBND ngay 13/03/2024 vé kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh xa Vinh Thuy nam 2024.
- Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 16/02/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh
xa Vinh Thuay nam 2024;
- Ké hoach s6 24/QD-UBND ngay 13/03/2024 vé cai cach thu tuc hanh chinh trong
tam nam 2024.
Trong nam 2024 cac bd phan chuyén mon da hoan thanh cac nhiém vu duogc
phan cong.
- Banh gia vé cong tac kiém tra CCHC: P4 thuc hién tu kiém tra cbng tac
CCHC theo QP 105 ngay 16/8/2024 va thong bao sd 10 ngay 21/8/2024 cia
UBND xa Vinh Thuy.

- Panh gi4, cap nhat tién do thuc hién Ké hoach CCHC: Thyc hén 33/33
nhiém vy ké hoach. ( 100%)

Vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC:

Chi dao cong chirc Van hod - Xa hoi ting cudng cong tac tuyén truyén thuc
hién cac noi dung lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 thdng qua
hé théng dai truyén thanh va trén trang thong tin dién tir ctia x4, dang tai cac ké
hoach tuyén truyén CCHC, Ké hoach CCHC, Ké hoach tuyén truyén phd bién
GDPL, luat nguoi cao tudi. ...

- Hon 40 tin bai trén cong théng tin. Trong d6 7 bai tuyén truyén vé CCHC va
tuyén truyén cho ngudi dan vé cac ché do chinh sach khi dén UBND lam céc thu tuc
lién quan.

Phat thanh hon 200 luot vé cac ban tin lién quan dén cac ché do chinh sach,




tuyén truyén vé cac ndi dung cia cac to chirc ban nganh.

|. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH.

1. Cai cach thé ché.

- Két qua xay dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat (viéc gop ¥ xdy

dung du thao vin ban quy pham phap luat caa cap trén).

- K& hoach vé cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat.

- Ké hoach tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

- Ké hoach ra soat van ban quy pham phép luét.

- Ké hoach cong tac kiém tra, xir Iy van ban quy pham phap luat.

+ B tri kinh phi cho hoat dong phd bién, gido duc phéap luat: Nam trong hoat
dong thuong xuyén cia UBND).

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC).

- Tong hop, cap nhat s6 luong TTHC thudc thAm quyén giai quyét cua co quan,

don vi, dia phuong: 149 thu tuc.

Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong
tai UBND xd Vinh Thuy trong nam 2024 (Tu ngay 15/12/2023 dén ngay
13/12/2024): o ‘

+ Tong s6 ho so da nhan: 679 ho so;

(turky trudce chuyen qua: 53 ho 50)
+ Tryc tuyén: 409 ho so, truc tiép: 172 ho so;

+ S6 ho so di giai quyét: 408 ho so;
+ Plng han 210 hd so; trude han: 392 hd so; Qua han 6 ho so,
+ Ho so dang cho két qua: 70 hd so;

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong ctia Bo phan Mot ctra cac cap.

Két qua thuc hién sd hda ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC.

S6 hd so ¢ s6 hoa thanh phan ho so: 530/562 ho so; dat 93,37%

36 héa két qua ho so: 606/608 ho so; dat 99,755%

oF Két qua tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, t6 chirc lién quan
dén quy dinh TTHC: Khong c6 phan anh kién nghi.

3. Cai cach to chirc bd may.

Tiép tuc diéu chinh, stra d6i va trién khai thyc hién t6t quy ché hoat dong cua
UBND xa da ban hanh v¢€ viéc ban hanh quy ché lam viéc cua UBND xa nhiém ky
2021—2926, dua cong khai xin 161 ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC vao
quy ché thi dua khen thuéng cia UBND x3;

Tiép tuc ra soat, kién toan cac bo phén chuyén mon, nang cao hi¢u lyc, hi¢u
qua hoat dong quan ly, quy ché hoa cac moi quan hé phéi hop cong tac.

Tiép tuc trién khai thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh theo co che mot
ctra, mot cira lién thong. Bo phan tiép nhan va tra két qua xa dugc bd tri gdm 04
cong chuc & cac bo phan chuyén mon thudc linh vuc dat dai, tu phap - ho tich, van
phong thong ké, dam bao chét luong trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho to chie,
ca nhan.

- Panh gia két qua thuc hién cac quy dinh vé phan cip quan 1y nha nude: UBND



xa phan cong ddng chi Chua tich UBND x4 chi dao chung vé cong tac CCHC
4. Cai cach ché d cong vu. ‘

Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong
chirc, vién chire: Co ciu can bo, cong chtrc theo vi tri viéc lam cia co quan: b tri
can bd cong chirc ding yéu cau vi tri viéc lam, 100% céan bo cong chtirc dat chuén
chuy&n mdn nghiép vu. Cu thé Trinh d6 Cu thé Pai hoc 17 ngudi, chiém 94,44%;
Trung cép 14 01 ngudi chiém 5,55%.

- Doi ngii can bo cong chie xa lam viée hiéu qua theo quyét dinh phan cong
nhiém vu phu hop véi trinh d6 chuyén mén nghi¢p vu dugc dao tao, boi dudng.
100% can bo cong chuc xa dat chuan theo quy dinh cua Bo Noi vu va cuia UBND
tinh. Trong ndm, khong c6 can bd cong churc xa bi xur 1y ky luat.

100% cén bd, cong chirc trién khai cap nhat day du cac thong tin trén hé thong
thong tin can bd, céng churc, vién churc ’cﬁa tinh. ‘

Tinh hinh va két qua thyc hién k& hoach dao tao, boi dudng can by, cong churc:
Thuc hién theo Ké hgach cua Bang iy xa Vinh Thuy, trong nam c6 01 dong chi tham
gia khoa hoc trung cép 1y luan chinh tri - HC.

5. Cai cach tai chinh cong.

Thyc hién cong khai cac hoat dong tai chinh ngén sach xa, xay dung bang niém
yét cong khai tai chinh tai tru s&, cong khai bang luong, phu cdp cta can bo, cong
chtrc x4, tinh hinh dau tu xay dung co ban & xA.

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan séch tai co

quan, don vi, dia phuong.

Ban hanh quy ché quan 1y tai san cong s6 01/QC-UBND, ngay 03 thang 01 ndm
2024, niém yét cong khai tai tru s UBND xa.

Thuc hién quan 1y st dung tai san cong theo quy ché.

Quy ché chi tiéu ndi bd, s6 03/QC-UBND, ngay 04 thang 01 nam 2024

Thu ngén sach x& trén dia ban: thuc hién 6243647431 dong/ du toan
5671013000 dong, dattylé 110 %.

Thuc hién giai ngan vén dau tu céng, dat ty 16 100 %.

Giai ngan von XD NTM tinh dén 12/12/2024 dat 70 %, dang tiép tuc giai
ngan dén 31/12/2024 dat 100%

Déng tho1, viéce thuc hién thanh toan, rut du toan tai kho bac, UBND xa da
thue hién 100% ho so trén cong dich vu cong truc tuyén ctia kho bac nha nuéc theo
quy dinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

- Két qua hoan thi¢n thé ché phuc vu x4y dung, phat trién Chinh quyén diént,
Chinh quyén s6 ¢ cac co quan, don vi, dia phuong.

+ UBND x4 di ban hanh Ké hoach s 23/KH-UBND ngay 08/3/2023 vé viéc
I'mg dung cong ngh¢ thong tin tropg hoat dong cua co quan hanh chinh nha nu¢c va
trién khai thuc hién chuyén doéi so trén dia ban xa. 100% céac can bd cong chuc déu
Ung dung may tinh phyc vy cong tac tra ctru van ban trén mang, su dung hé théng thu

dién tir va phan mém quan 1y hd so cong viée dé trao doi cong viée, chuyén phat, tiép
nhan van ban.



Theo thong ké trén phan mém Quan 1y vin ban va hd so cong viée, tinh
dén ngay 13/12/2023:
Téng s van ban di di ban hanh: 306 vin ban
S6 van ban di dién ti: 306  vin ban, dat ty 16 100%
S6 van ban di ban hanh ky s6: 283  van ban, dat ty 1& 92,4%
S6 van ban di 1anh dao ky s6 dd ban hanh: 178 van ban, dat ty 1€ 63%.
Thue hién xir Iy vin ban, két thiic hodc tao vin ban phic dap dung quy trinh,
nang cao hiéu qua giai quyét cong viéc.
Cap nhat thong tin vé can bo cong churc vao phan mém quan 1y can bd cong
churc cua Tinh khi ¢o6 sy thay doi.
Day manh cong tac tuyén truyén trién khai ting dung c6 hi¢u qua dich vu cong
truc tuyén trong giai quyét thi tuc hanh chinh, tuyén truyén trién khai thanh toan truc
tuyén va s hoa ho so trong qua trinh g1a1 quyét thi tuc hanh chinh.

Tiép tuc trién khai ap dung hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN
1SO 9001:2015,

- Két qua xay dung, phét trién tmg dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Két qua cung cép dich vu cong truc tuyén mirc 46 3 va 4.

7. Nang cao chi so hiéu qua quan tri va hanh chinh cong PAPI, Chi s6 sw
hai 10ng ciia ngwoi dén, to chire d6i véi sw phuc vu ciia co' quan hanh chinh nha
nudc SIPAS.

Thuc hién Quyét dinh s6 1682/QD-UBND ngay 05 thang 7 nam 2019 cua
UBND tinh Quang Tri vé viéc ban hanh Chuong trinh hanh dong duy tri va cangc
chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong tinh Quéang Tri giai doan 2020-2025,Ké
hoach s6 38/KH-UBND ngay 07/02/2024 vé duy tri va nang cao chi s6 PAPI,SIPAS
huyén Vinh Linh nim 2024, Bao cio s6 144/BC-UBND vé viéc két qua thuc hién
nhiém vu duy tri, nang cao chi s6 PAPI, SIPAS, ngay 14/11/2024

Trong nam 2023, da t6 chue 02 hoi nghi dbi thoai gitra Chu tich UBND xa véi
Doan thanh nién va Hoi phu nir xa .
Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo va cong tac phong, chong
tham nhiing

Tiép tuc thuc hién nghiém tac day du ndi dung Quy ché tiép cong dan da duoc
ban hanh, thyc hién lich ti€ép cong dan dinh ky va thuong xuyén theo quy dinh
PANH GIA CHUNG.

1. Mat tich cwe.

Cong tac cai cach hanh chinh, dic biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh dugc
UBND xa quan tam va chi dao can by, cong chuc tich cuc thuc hién cac nhi€ém vu
mot cach kip thoi, co hi€u qua. Voi sy hudng dan nhiét tinh, thuong xuyén tuyén
truyén van dong cia cic cong chirc chuyén mon, nguoi dan da nhén thirc dugc loi
ich cua viéc img dung dich vu cong truc tuyen murc do cao, s6 luong ho so nodp truc
tuyen va ty 1¢ s6 hoa thanh phan ho so, két qua giai quyét TTHC da tang lén dang
ké. Bo phén tiép nhan va tra két qua hoat dong c6 hiéu qua, cac cong chire c6 nang
luc, tinh than trach nhiém cao nén trong quy khong cod ho so tré hen, két qua khao
sat 100% nguoi dan hai long khi dén giao dich giai quyét thi tuc hanh chinh.



2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan.
Do diéu kién va trinh do cta nguoi dan con thép, viéc st dung cac thiét bi
thong minh con han ché, cho nén viéc tmg dung cong nghé thong tin trong viéc ndp
hé so chua dam bao duoc theo yéu cau

2. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH
TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOL

1. X4y dung, ban hanh cac ké hoach lién quan dén cong tac cai cach hanh

chinh, hoan thanh tot cac nhiém vy thudc cac ndi dung cai cach hanh chinh.

2. Tiép tuc cap nhat, bd sung va niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh

cap x4 tai BO phan tiép nhan va tra két qua.

3. Tiép tuc trién khai duy tri 4p dung va cai tién hé thong quan 1y chét luong

theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015.

4. Tlep tuc day manh cong tac tuyén truyen u:ng dung dlCh vu cong truc
tuyén mirc do 3, muc do 4, 80 hoa ho so trén hé thong loa truyén thanh x4, Cac
hoi nghi tai xa, thoq va viét bai dang tai lc;n trang thoqg tin d{en tlr cia Xa.

5. Thyc hién tot cong tac dao tao, boi1 dudng nham chuan hoa ddi ngli can

bd, cdng chirc khi c6 ké hoach cia UBND huyén.

6. Thuc hién khao sat mirc d6 hai long ctia nguoi dan.

7. Thuc hién ché d6 bao céo dinh ky va dot xuat vé cong tac CCHC.

8. Thuc hién cac nhi€ém vu khac lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh

khi c6 van ban chi dao cua cap trén.

3. KIEN NGHI, PE XUAT.

Can thuong xuyén nang cap cac hé thong phan mém, dam bao tra ciru s6 liu
chinh x&c, thuan tién trong qua trinh léy dir liéu phuc vu béo cdo.

Cac cér}g chtrc 1am viéc tai B§ phéan ‘giép nhan va tré} két,qué c6 khoi lugng
cong vi¢e nhiéu, thuong xuyén phai chiu nhiu ap lyc nén can bo tri kinh phi chi tra
phu cap hang thang dé dong vién, nang cao tinh than trach nhiém trong qua trinh
thuc hién nhiém vu.

Noi nhin:
- UBND huyén; Phong ndi vu (b/céo)
- TV Dang iy, TT HDND; UBND:; (b/céo0)
- CBCC x4;
- Luu VP, VT.

Nguyén Quang Chién
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