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DEN SO':,".s~3~s .
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Chuyen: ..

Ltruhosaso: .::.:..BANCONGBO

UY BAN NIlAN DAN xA VINH THUY

~ong bB h~ thBng quan Iy ch~t IU'Q'ngtai UBND xii Vinh Thiry phil hcp tieu
chu§n TCVN ISO 9001:2015 oBi v6'i thuc hi~n chirc nang quan Iy Nha nurrc

va giai quy~t tho tuc hanh chinh tr~n oia ~an xii Vinh Thiry
(Thea phu luc ban hanh kern thea Quyet dinh s6 ./115" IQD-UBND

ngay 01 thdng 11ndm 2018 'cua Chu tich Uy ban nhdn ddn xii Vinh Thuy)

. Ban cong bB nay co hi~u I\fc k~ til' ngay ky ban hanh.



UY BAN NHAN DAN
XX viNHTHUV

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . '.
f>QcI~p - Tl! do - H~nh phuc

S5: /f~) IQD-UBND Vinh Thuy, ngay 01 thdng 11 nam 2018

QUYETf>INH

V~ vi~c cong bB h~ thBng quan Iy ch§t luong phil hop
tieu chu§n TCVN ISO 9001:2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN xA ViNH THUY

Can cir Luat t6 chirc chinh quyen dia phuong ngay 19/6/2015;
Can cir Quyet dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua

Thu nrong Chinh phu vS viec ap dung H~ thong quan ly chit IU'Q'ngthea Tie~
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 van hoat dong cua cac co quan, t6 chirc
thuoc h~ thong hanh chinh nha mroc;

Can cir xac nhan cua Chu tich UBND xa Vinh Thuy vS viec H~ thong quan
Iy chit IUQ11gap dung co hieu lire;

Theo dS nghi cua Ban chi dao ISO xa Vinh Thuy,

QUYET f>INH :

f>i~u 1. Cong b6 H~ thong quan Iy chit IUQ11gtai UBND xa Vinh Thuy phu
hop tieu chuan ISO 9001:2015 thea quy dinh t~i Quy~t dinh s6 19/2014/QD-TTg
cua Thu tuang Chinh phu d6i vai cac linh VIJC ho~t d9ng trong Ph\ll\lc ban hanh
kern theo QuySt dinh nay.

f>i~u 2. Quy~t dinh nay co hi~u hJc kS til ngay ban hanh.

f>i~u 3. Ban chi d~o ISO xay d1Jl1g,ap d\lng h~ th6ng qufm Iy chit IUQ'ng
tpeo tieu chu~n ISO 9001 :2015 va cac ca nhan co lien quan chiu trach nhi~m thi
hanh QuySt dinh nay.!.

No'i I1h~11 :
- Nlur £)i~u 3;
- Sa KH&CN (d~ bao cao);
- USNDhuy~n (d~ bao do);
- Uinh d~oUBND;
- LLru:VT, Ban ISO.



-- -------~

PHl}Ll}C 1
THU TUC HA.NHCHINH AP DUNG TAl UBND xA viNH THiTY
mroc CONG BO PHD HOP TIEU CHuAN TCVN ISO 9001:2015. .

(Ban hanh kern thea Quy€t dinh s6: IQD-UBND ngay 01 thong 11ndm 2018
cua ct-: tich UBND xii Vznh Thuy)_

STT Ten thii tuc hanh chinh
I.Linh vue Nudi con nuoi
1 Dang ky nhan nuoi con nuoi
2 Dang ky lai viec nhan nuoi con nuoi
II. Linh Vl).'C HQ tjch
1 Dang ky khai sinh
2 Dang ky ket han
3 Dang ky nhan cha, my, con
4 Dang ky khai sinh ket hop dang kY nhan cha, my, con
5 Dang ky khai tir
6 Dang ky khai sinh luu d9ng
7 Dang ky ket han luu dong
8 Dang ky khai tu luu d9ng
9 Dang ky giam h9
10 Dang ky cham dirt giam h9
11 Thay doi, cai chinh, bo sung h9 tich
12 C~p Giay xac nhan tinh trang han nhan
13 Dang ky lai khai sinh
14 Dang ky khai sinh cho nguoi da c6 ho so, giay to ca nhan
15 Dang ky lai ket han
16 Dang ky lai khai tir
17 Cap ban sao Trich luc h9 tich

18 Lien thong cac thu tuc hanh chinh ve dang ky khai sinh, cap The bao hiem y te cho tre
em duai 6 tu6i

19 Lien thong thu t\lC hfmh chinh ve dang kY khai sinh, dang kY thuong tru, cap the bao
hi€m y t€ cho tre em duai 6 tu6i

III. Linh Vl}'C Hanh chinh tll' phap

1 Chung thgc ban sao tu ban chinh cac giay ta, van ban do cO'quan c6 tham quyen cua
Vi~t Nam c~p ho~c ch(mg nh~

2 Ch{rng thgc chii' ky/diem chi
3 Chung thgc di chuc
4 Chung thgc hgp dong, giao dich
5 ~hung thgc vi~c sua doi, bo sung, huy b6 hgp dong, giao dich
6 Chung thgc van ban khai nh~n di san rna di san la d9ng san, quyen sir d\lng dat, nha a
7 Chung thgc van b~mth6a thu~n phan chia di san rna di san la d9ng san, quyen sir d\lng

d~t, nha a



8 Chung thirc van ban nr choi nhan di san
9 Cap ban sao co clnrng thirc nr ban chinh hop dong, giao dich diI dircc chirng thirc .
10 Sua 16i sai sot trong hop dong, giao dich diI duoc chirng thuc
IV. Linh V1!C Giao due dao tao
1 Thanh l~p nhom tre, lap m~u giao dQc l~p
2 Cho phep nhorn tre, lap mau giao dQc l~p heat dong tro' lai
3 Sap nhap, chia tach nhorn tre, lap m~u giao dQc l~p

4 Giai the nhorn tre, lap m~u giao doc l~p (theo yeu cau cua to chirc, ca nhan de
nghi thanh lap)

V. Llnh V1}'C B:1o trer xii hQi
1 Xac dinh, xac dinh lai mire dQkhuyet t?t va cap Giay xac nhan khuyet t?t
2 Dei, cap lai Giay xac nhan khuyet t~t

Xac nhan hQ gia dinh lam nong nghiep, lam nghiep, ngu nghiep va diem nghi~p ..co
3 muc s6ng trung binh giai dO<;ln2016-2020 thuQc di~n d6i tugng dugc ngansach.nha

nuac h6 trg dong bao hi€m y t~
4 Trg giup xii hQi dQtxuat ve h6 trg chi phi mai tang
5 Trg giup xii hQi dQt xuat ve h6 trg lam nha a, sua chua nha a
6 Xet trg cap thucmg xuyen cho doi tugng bao trg xii hQi
7 H6 trg chi phi mai tang cho doi tugng bao trg xii hQi

8 Dang Icy hOl;ltdQng doi vai ca Sa trg giup xii hQi duai 10 doi tUQ'ngco hoan canh kho
khan

VI. Llnh V1!C Ngu'O'i co cong
1 Xac nh~n vfw dan de nghi di chuyen hai cot li~t sI; don d~ nghi tham vieng mQli~t sI

2 Giai quyet ho sa trg cap tien tuat hang thang cho than nhan khi nguai co cong v6i
each ml;lngtir tr~n

3 Huo·ng mai tang phi, trg cap mQt Ian khi nguai co cong v6i cach m:;tng tir tran
4 Giai quyet che dQ trg cap tha cung Li~t sI
VII. Linh V1!C D§t dai
1 Hoa giai tranh chap dat dai thuQc tham quyen cua Chil tich Uy ban nhan dan cap xii
VIII. Linh V1}'C Moi trU'(mg
1 Tham van bao cao danh gia tac dQngmoi truang
2 Tham v~n y ki~n d~ an bao v~ moi truang chi ti~t
3 Xac nh?n. dang kY d~ an bao v~ moi truang dan gian (n~u dugc uy quy~n)
4 Xac nha.n dang kY k~ hO<;lchbao v~ moi truang (n~u dugc uy quy~n)
IX. Linh Vl}'C Cong nghi~p tieu dung

1 Cap ll;liGiay xac nh?n dang kY san xuat rugu thu cong de ban cho cac doanh nghi~p
co gi~y phep san xu~t rugu d~ ch~ bi~n l:;ti

2 Cap m6i Giay xac nh~n dang ky san xu§.!rugu thu cong de ban cho cac doanh nghi~p
co gi~y phep san xu~t rugu d~ ch~ bi~n l<;li

3 Cap sua doi, bo sung Giay xac nh?n dang ky san xuat rugu thu cong de ban cho cac
doanh nghi~p co gi~y phep san xu~t rugu de ch~ bi~n l<;li



X. Linh vue Van hoa co' sO'
1 Cong nhan "Gia dinh van h6a"

f--.

XI, Linh vue Th~ due the thao
1 Cong nhan cau lac b¢ the due the thao co sa
XII, Linh vue Thtr vien'. .
1 Dang ky hoat dong thir vien tir nhan c6 von sach ban dau tir 500 ban den duoi 1.000

ban
XIn, Linh vue Tigp cong dan
1 Tiep cong dan
XIV, Linh vue Xir ly don khigu nai, ta cao, kign ngh] phan anh
1 Xu 1y dan
XV"Linh Vl}'CGiai quyet khi~u nai
1 Giai quyet khieu nai Ian dau
XVI. Llnh V1,l'CGiai quyet t6 cao
1 Giai quyet to cao
XVII. Linh VI,l'CTon giao
1 Dang ky hoat dong tin nguong
2 Dang ky bo sung hoat dong tin nguong
3 Dang ky sinh heat ton giao t~p trung

4 Thong bao danh muc heat dong ton giao doi voi to chirc co dia ban hoat dong ton giao
(y lll¢t xii

f--.

5 Thong bao danh m\lC ho?t d¢ng ton giao bo sung doi v6"ito chuc c6 dia bim ho?t d¢ng
ton giao a lll¢t xii

6 . Dang ky thay doi nguai d<;lidi~n cua nh6m sinh hO<;ltton giao t~p trung
7 De nghi thay d6i dia diem sinh ho?t ton giao t~p trung trong dia bfm lll¢t xii
8 De nghi thay doi dia dielll sinh ho~t ton giao t~p trung den dia bim xii khac
9 Thong bao thay doi dia diem sinh ho?t ton giao t~p trung

10 Thong bao to Chll'Cquyen g6p irong dia ban m¢t xii cua ca sa tin nguO'l1g,to chuc ton
giao, t6 chuc ton giao trvc thu¢c

XVIll. Linh vl}'cThi dua khen thuo'ng
1 T~ng giay khen cua Chu tich UBND cap xii ve thlJc hi~n nhi~m V\l chinh tri

2 T~ng giay khen cua Chu tich UBND cap xii ve thanh tich thi dua thea d9't ho~c chuyen
d€

3 T~ng giay khen cua Chu tich UBND cap xii ve thanh tich d¢t xuat
4 Xet t~ng danh hi~u Lao d¢ng tien tien
5 T~ng giay khen cua Chu tich UBND cap xii cho gia dinh
XIX. Linh Vl}'CBao v~ th1!c v~t
1 Xac nh~n ho?t d¢ng dich Vt,l bao v~ thlJc v~t
XX. Linh V1!CDau th§u, ll}'a chQn nha th§u
1 Giai quyet kien nghi ve cac van de lien quan trong qua trinh ch9n Iva nha thau
2 Giai quyet kien nghi ve ket qua Iva ch9n nha thau



PHVLVC2
cAc HOAT DONG HE THONG VA NOI BO CVA UBND xA viNH

THiN 'DUQ'C'CONG BO PHiJ 'HQ'P TIEU cHuAN
TCVN ISO 9001 :2015

(Ban hanh kern thea Quyet dinh s6: /1Af IQD-VBND ngay 01 thdng 11ndm 2018 ..
cua Chu tich VBND xii Vinh Thuy)

STT TeD hoat dQDg

1. B6i canh cua t6 chirc
....._-_._ .._._--_ .._-----_._----------------------------
2. Pham vi cua h~ thong quanly chat hrong
·-·--1--------------------- ._
3. Chinh sach ehc1tluong

.._ ...._._ .._ ......__ ....._.... __._....._._-----, ..------------- ._------._._---_ ...._---_ .._--_ ........... _ .....

4. MI.}etieu ehc1throng
..._ _ __ -_ _ .._----_ .._._-----------_ .._--_ .._-_ _- _ _----_.----_ _---_ .

5. Mo ta vi tri cong viec cua Lanh dao va cac chirc danh cong viec
...__ .._------------------------------_.-
6. Kiem scat thong tin van ban dang tai lieu va h6 so

...........-...-..._ .....-.-.--~:----------- ..------------'---
7. Danh gia chat hrong n<)ib<)

_ .._._ ..._-_._ .._---------------------------_ .....- ..

8. HQp xem xet cua lanh dao
.__ .._ ..._-_._---------:-----------------------
9: Quan Iy van ban di va d~n

.._ ......_ ......_ ........_ .....- ..__ ..__ .._-._------------------------_._----------_ ........-


